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PRESSEINFORMATION 

Sicher unterwegs mit dem Hilfswerk-Notruftelefon

Bereits vor mehr als 40 Jahren wurde das erste Hilfswerk-Notruftelefon installiert. Mittlerweile tragen fast 6.000 Menschen in Österreich eines – denn Hilfe auf Knopfdruck im Notfall, diese Sicherheit wissen viele zu schätzen. So auch Susanne J.: die langjährige Kundin lebt bereits seit mehr als 20 Jahren mit dem Notruftelefon an ihrer Seite. Die Sicherheit im eigenen Zuhause schätzen sie und ihre Familie am meisten.

„Ich gehe immer noch sehr gerne spazieren, kümmere mich um meine Pflanzen und lese jeden Abend zwei Stunden in meinen Büchern. Das Notruftelefon gibt mir Sicherheit – einen Notfall hatte ich gottseidank noch nie, ein paar Fehlalarme sind mir aber schon passiert,“ erzählt die sympathische und junggebliebene Kundin. 

Viele tausend Familien haben die Sicherheit eines Notruftelefons in den letzten vier Jahrzehnten in Anspruch genommen. Ein Knopfdruck auf den Sender genügt und die Verbindung zur rund um die Uhr erreichbaren Notrufzentrale wird hergestellt. Da wichtige Daten der Kundinnen und Kunden vorgemerkt sind, können die Mitarbeiter*innen rasch und gezielt Hilfe organisieren. Egal ob Wochenende, Feiertag oder mitten in der Nacht. Egal ob für einen Notfall zuhause oder unterwegs.

In der mobilen Variante sind die Nutzer*innen überall mit dem Notruftelefon sicher unterwegs – daheim, bei Spaziergängen, bei der Gartenarbeit oder bei Einkäufen. Rund 100.000 Minuten werden jedes Jahr von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Notrufzentrale in Sachen Sicherheit telefoniert. 

Informationen unter 0800 800 408 oder auf www.notruftelefon.at.
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